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1. OBJETIVO

01- Implementar estratégias em um ambiente de competicio cada vez mais
complexo e dinamico, tracando metas e monitorando os resultados, por meio da
gestao de projetos e processos, acompanhando as mudancas que podem ocorrer no
decurso do tempo, capazes de influenciar na pratica do planejamento.

2. ABRANGENCIA

01- Esta norma se aplica a todos os Setores da Companhia Docas do Parai CDP.

3. DEFINICOES

ESTRATEGICAS

Termo Descricao

E a representacdo quantitativa dos objetivos estratégicos,

INDICADORES como serd medido e acompanhado o sucesso de cada
obijetivo.

INICIATIVAS Conjunto de acdes necessarias para atingir os objetivos

estratégicos e para preencher lacunas de desempenho
existentes entre a performance atual e as metas futuras.

META

E o nivel de desempenho esperado ou a taxa de melhoria
para cada indicador.

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Sdo afirmacgbBes concisas que expressam quais Sao 0s
desafios que a organizagdo devera atingir para ter sucesso
a médio e longo prazos, provenientes da traduc¢éo da visao.

MAPA ESTRATEGICO

E a representacdo grafica da estratégia da empresa,
representa as relacfes de causa e efeito entre os objetivos
estratégicos.
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Termo Descricao
MISSAO E a definicdo do prop6sito principal da organizag&o.
VISAO Declaracéo resumida de como a organizacao deseja se
posicionar no longo prazo.
VALORES S&0 os principios éticos e morais que regem as agfes da
empresa.
NEGOCIO E o ambito de atuacéo da empresa.
E a ferramenta de gestdo da estratégia institucionalizada na
Companhia, compreende a traducdo da visdo e da
BALANCED estratégia da organizacdo baseados em um conjunto
SCORECARD (BSC) |integrado de objetivos, indicadores, métricas e metas que
formam a base para o0 sistema de gerenciamento
estratégico.

3.1. POLITICAS

a. Lei 13303 de 2016;

b. Planejamento Estratégico da CDP;

c. Planejamentos Portuarios (PNLP, Plano Mestre e PDZ).

3.2. DIRETRIZES

Diretrizes

1 | Estabelecer procedimentos para a efetiva implementacgao da estratégia da CDP.

2 | Observar o fluxo do processo
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3.3. CONSENSO/APROVACAO
01- Este Instrumento Normativo foi elaborado pela SUPROP e validado pela
GEGEST.
3.4. PONTO DE CONTROLE
01- Asreunifes de acompanhamento seréo realizadas de forma periddica, sendo:

a. Reunido de Acompanhamento - DIREXE: Nessa reunido devera ser
apresentado relatério executivo com as informacgdes referentes a execuc¢éo da
estratégia. Essas reunides devem ocorrer com periodicidade trimestral.

b. Reunido de Alinhamento Estratégico i Alta Administracdo e corpo gerencial:
Nessa reunido devera ser apresentada a matriz de analise estratégica. Essas
reunides devem ocorrer com periodicidade semestral.

3.4.1. Assiduidade dos gestoresnas RAE O s
a. Objetivo: Medir a participacdo dos gestores nas reunides de acompanhamento.
b. Periodicidade: Semestral

c. Célculo: x= (Numero de gestores presentes/ Numero de gestores convocados) X
100

3.4.2. ndice de Execucéo estratégica

a. Objetivo: Indicador que mede o percentual de execucao estratégica realizada
no exercicio.

b. Periodicidade: anual

c. Célculo: x= (acOes realizadas/ total de a¢bes previstas no PE)x 100
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4. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

DA UNIDADE RESPONSAVEL

4.1.1. Gerencia de Gestao Estratégica /Superviséo de Projetos e
Processos

01- Setor responsavel que participa ativamente na formulacdo estratégica da
Companhia, de modo a propiciar a efetiva integracdo da gestdo de projetos e
processos ao sistema de planejamento e gestao.

02- Destacam-se como principais competéncias dessa Geréncia/ supervisao:

a. Consolidar informacdes sobre o desempenho de projetos estratégicos
definidos no Plano de Negdcios;

b. Monitorar os resultados dos processos e sua comparagdo com as metas
estabelecidas;

c. Gerar relatorios de acompanhamento trimestrais para apresentacdo em
DIREXE;

d. Realizar RAE com a alta administracéo e corpo gerencial,

e. Elaboracédo de relatorio consolidado com apuracédo de resultados ao final do
exercicio para apresentacdo em DIREXE e CONSAD.

4.1.2. Geréncia de Planejamento de Mercado
01-  Sé&o atribuicbes da Geréncia de Planejamento de Mercado:

a. Realizar analise de competitividade das unidades portuarias para
apresentacdonas RAE 6 s .

4.1.3. DIREXE

a. Aprovar Plano de Negocios;
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b. Acompanhar andamento e resultados da implementagdo estratégica,
assegurando a execucao do Planejamento Estratégico no ambito de suas
diretorias.

4.2. DAS UNIDADES EXECUTORAS

01- Dentro do conceito de gestdo colaborativa, todas as areas da empresa
desempenham papéis importantes na gestdo do Planejamento Estratégico.

4.2.1. Geréncias:

01- Dar suporte para a efetiva gestdo de projetos e processos, seguindo os
procedimentos estipulados nos manuais (Anexos Il e Ill), controlando os
indicadores e metas de sua competéncia,

02- Comunicar a estratégia, agindo como multiplicadores frente as suas
equipes de trabalho.

5. DIRETRIZES ESPECIFICAS

5.1. IMPLEMENTACAO DA ESTRATEGIA

01- A estratégia da CDP é traduzida no mapa estratégico, sendo monitorada a
evolucdo da estratégia e as iniciativas, por meio da gestdo de projetos e processos,
gue mobilizardo a Companhia para as mudancas desejadas, tendo como referencia o
Plano de Negocios aprovado anualmente. Abaixo é apresentado desenho
esquematico para execucao da gestao estratégica.
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@ MAPA ESTRATEGICO DA CDP - 2016/2020

missGo

Assegurar servigos portudrios, ofertar infraestrutura moderna, eficiente e
segura, gerar divisas com responsabilidade ambiental e buscar a
satisfagdo de seus clientes, no complexo portudrio paraense.

ATINGIR SATISFAGAO DO
CLIENTE

CLIENTE

SOLUGOES LOGISTICAS

visdo

Ser reconhecida como autoridade portudria de exceléncia até 2020 para
escoamento da produgdo do Norte e Centro-Oeste do Brasil através da

integragao rodo-fluvial.

PROVER

MANTER SUPERAVIT E
CRESCIMENTO

FINANCEIRO

SUSTENTAVEL

ECONOMICO-FINANCEIRO

DIMINUIR A DEPENDENCIA

DOS
RECURSOS FINANCEIROS
DA UNIAO

EXPANSAO,
MODERNIZAGAO E
OTIMIZAGAO DA
INFRAESTRUTURA

MELHORAR NIVEL
DE SERVICOS

MANTER
INFRAESTRUTURA

GESTAO DE
PROCESSOS DE
NEGOCIO (BPM)
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APRIMORAR
GESTAO DE
CONTRATOS

APRIMORAR
PLANO DE
COMUNICAGAO

DESENVOLVER
INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA

EXPANSAO DE

EMPREENDIMENTOS
E GERACAO DE VALORES
VISANDO NOVOS NEGOCIOS

MONITORAR
PROCESSOS
JUNTO
AO PODER
CONCEDENTE E
ANTAQ

RESTRUTURACAO
TARIFARIA

GARANTIR ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL ADEQUADA

DEFINIR PAPEIS E
RESPONSABILIDADES

AVALIA(EAO DE DESEMPENHO E
GESTAO POR RESULTADOS

PROGRAMA DE QUA_LIFICACAO
E CAPACITACAO DE
EMPREGADOS

PROGRAMA DE RETENGAO DE
EMPREGADO

o
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OBJETIVOS INDICADORES METAS INICIATIVAS
Oqueé criticop?rgalcanceda Comoseramedido? Niveledesempenho/ Processos Projetos
estratégia? melhoria

02- As iniciativas estratégicas serdo gerenciadas conforme Manual de Gestao de
Projetos (Anexo Il) e Gestdo de Processos (Anexo lll), devendo ser obedecidas as
diretrizes contidas nos manuais referenciados.

5.2. REUNIAO DE ALINHAMENTO ESTRATEGICO - RAE

01- A reunido de alinhamento estratégico i RAE dever& ocorrer com periodicidade
semestral, tendo os seguintes objetivos:

a. Introduzir a CDP no aprendizado continuo;
b. Alinhar entendimento entre BSC e a estratégia da organizagao;

c. Tomar decisfes estratégicas e definir responsabilidades;
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d. Consolidar aprendizado estratégico.

02- A seguir segue a matriz da analise estratégica.

MATRIZ DA ANALISE ESTRATEGICA

LOGICA METODO INTERVENCAO CENARIO EXTERNO

Estrutura do planejamento  Forma de apuragdo Qualqueracdo Fatores atuais e tendéncias

O objetivo reflete o foco

.. Qual o impacto nos demais Existem fatores externos
da estratégia posta neste =

objetivos e qual o timing ? afetando o resultado?

Objetivos

estratégicos terna?

O indicador traduz de

. O método de calculo do Existem fatores externos
Indicadores forma adequada o - ) - o
indicador estd adequado? afetando os indicadores?
resultado esperado?
Os valores das metas Qual a proje¢do de O que se pode fazer para )
- . . Existem fatores externos
Metas estdo alinhados aos resultado para os proximos alavancar a projecao das

. afetando as metas?
resultados esperados? periodos? metas?

Os produtos e resultados

dos projetos estdo Existem fatores externos
adequados quanto a afetando os projetos?
qualidade e ao tempo?

A andlise de desempenho
das iniciativas estd
adequada?

Projetos e Ainiciativa impacta nos
atividades resultados previstos?

6. NOTAS EXPLICATIVAS

01- Na&o ha notas Explicativas

7. ANEXOS
a. Anexo |7 Fluxo de gestdo da estratégia
b. Anexo Il i Manual de projetos

c. Anexo Il T Manual de processos
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8. APROVACAO

01- Este Instrumento Normativo foi aprovado pela Resolucdo n° 32/2020 da
Diretoria Executiva da CDP - DIREXE, em Reunido realizada em 08/05/2020, e entra
em vigor a partir da data de sua publicacao.

EDUARDO HENRIQUE PINTO BEZERRA
Diretor Presidente

MAURO HENRIQUE BARREIROS DOS SANTOS
Diretor Administrativo-Financeiro
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ANEXO |17 FLUXOGRAMA
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ANEXO |7 Fluxograma
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ANEXO II'T MANUAL DE
PROJETOS
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Assequrar servicos portuarios, ofertar
infraestrutura moderna, eficiente e segura,
gerar  divisas com  responsabilidade
ambiental e buscar a satisfacdo de seus
clientes, no complexo portudrio paraense.

Ser reconhecida como autoridade portuaria de
exceléncia até 2020 para escoamento da
producdo do Norte e Centro-Oeste do Brasil
através da integragao rodo-fluvial.

MAPA ESTRATEGICO DA CDP - 2016/2020

EXPANSAO DE
ATINGIR SATISFACAO DO PROVER EMPREENDIMENTOS
CLIENTE SOLUGOES LOGISTICAS E GERAGCAO DE VALORES
VISANDO NOVOS NEGOCIOS

CLIENTE '

|

MANTER SUPERAVIT E DIMINUIR A DEPENDENCIA
CRESCIMENTO Dos
ECONOMICO-FINANCEIRO RECURSOS FINANCEIROS
SUSTENTAVEL DA UNIAO

EXPANSAO,
» MELHORAR NIVEL MANTER MODERNIZAGAO E A:f;ng%}“ MONITORAR
o DE SERVICOS INFRAESTRUTURA OTIMIZACAO DA COMUNICACAD
- INFRAESTRUTURA ¢ PROCESSOS
v JUNTO
S 2 AO PODER
GESTAO DE : APRIMORAR DESENVOLVER CONCEDENTE E

2 PROCESSOS DE RESIROTURALAD GESTAO DE INFRAESTRUTURA ANTAQ

NEGOCIO (BPM) CONTRATOS TECNOLOGICA

GARANTIR ESTRUTURA DEFINIR PAPEIS E AVALlAC_ﬂO DE DESEMPENHO E
ORGANIZACIONAL ADEQUADA RESPONSABILIDADES GESTAO POR RESULTADOS

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO
E CAPACITAGAO DE
EMPREGADOS

PROGRAMA DE RETENCAO DE
EMPREGADO

APRENDIZAGEM
E CRESCIMENTO

GERENCIAMENTO DE
PROJETOS
ESTRATEGICOS

GESTAO DE PORTFOLIO

Selecao » )
Priorizacao e |niciacao
Despriorizacgao » Planejamento
Alinhamento « Execucao e controle

e Encerramento
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INFRAESTRUTURA

(‘ , - PATRIA AMADA
@ e DOCAR DO MINISTERIO DA L BR ASl L

GESTAO DE PORTFOLIO

O Gerenciamento de Portfélio reforca a importancia da adocdo de praticas de
gerenciamento de projetos, com o intuito de coordenar as iniciativas voltadas a consecucao
dos objetivos estratégicos, sendo um caminho eficaz de qualidade e eficiéncia nas areas do
planejamento, execucao e controle das iniciativas estratégicas, contribuindo para a difusao
da cultura de planejar na Companhia Docas do Para — CDP.

A gestao de portfélio possui, assim, os seguintes objetivos:

a. Garantir que os projetos selecionados tenham andamento;

b. Revisar e adequar o portfélio quando ocorrerem mudancas na estratégia;

c. Avaliar o retorno que os projetos implementados estao trazendo para a CDP; e
d. Obter licoes aprendidas para aperfeicoar o ciclo de gestao de portfolio.

No mesmo sentido, a Gestao de Portfélio de iniciativas estratégicas da CDP visa
mtegrar Se aos processos e objetivos da companhia, definidos no seu Planejamento

GERENCIAMENTO
DE PROJETOS

PAPEIS E RESPONSABILIDADE:
Comité Estratégico:

e Selecionar e priorizar os projetos estratégicos a serem executados.
DIREXE:

* Aprovar Portfolio de Projetos Estratégicos;
e Fornecer o apoio institucional necessario ao desenvolvimento dos projetos;
e Acompanhar o andamento e os resultados dos projetos estratégicos.

SUPROP/ GEGEST:

Acompanhar andamento dos projetos estratégicos;
Assegurar a correta aplicacédo do Manual de gestao de projetos da CDP;
Prestar suporte ao gerenciamento de projetos estratégicos e disseminar a
metodologia de gerenciamento de projetos;

e Apresentar trimestralmente relatério do andamento dos projetos.
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