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1. OBJETIVO  

01- Implementar estratégias em um ambiente de competição cada vez mais 
complexo e dinâmico, traçando metas e monitorando os resultados, por meio da 
gestão de projetos e processos, acompanhando as mudanças que podem ocorrer no 
decurso do tempo, capazes de influenciar na prática do planejamento. 

2. ABRANGÊNCIA  

01- Esta norma se aplica a todos os Setores da Companhia Docas do Pará ï CDP. 

3. DEFINIÇÕES  
 

 

Termo Descrição 

 

INDICADORES 
É a representação quantitativa dos objetivos estratégicos, 
como será medido e acompanhado o sucesso de cada 
objetivo. 

 
INICIATIVAS 

ESTRATÉGICAS 

Conjunto de ações necessárias para atingir os objetivos 
estratégicos e para preencher lacunas de desempenho 
existentes entre a performance atual e as metas futuras. 

 
META 

É o nível de desempenho esperado ou a taxa de melhoria 
para cada indicador. 

 
OBJETIVOS 

ESTRATÉGICOS 

São afirmações concisas que expressam quais são os 
desafios que a organização deverá atingir para ter sucesso 
a médio e longo prazos, provenientes da tradução da visão. 

 

MAPA ESTRATÉGICO 
É a representação gráfica da estratégia da empresa, 
representa as relações de causa e efeito entre os objetivos 
estratégicos. 
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Termo Descrição 

MISSÃO É a definição do propósito principal da organização. 

 
VISÃO 

Declaração resumida de como a organização deseja se 
posicionar no longo prazo. 

 
VALORES 

São os princípios éticos e morais que regem as ações da 
empresa. 

NEGÓCIO É o âmbito de atuação da empresa. 

 
 

BALANCED 
SCORECARD (BSC) 

É a ferramenta de gestão da estratégia institucionalizada na 
Companhia, compreende a tradução da visão e da 
estratégia da organização baseados em um conjunto 
integrado de objetivos, indicadores, métricas e metas que 
formam a base para o sistema de gerenciamento 
estratégico. 

 

 

3.1. POLÍTICAS 
 

a. Lei 13303 de 2016; 
 

b. Planejamento Estratégico da CDP; 
 

c. Planejamentos Portuários (PNLP, Plano Mestre e PDZ). 

 
 

3.2. DIRETRIZES 
 
 
 

 
# 

 
Diretrizes 

1 Estabelecer procedimentos para a efetiva implementação da estratégia da CDP. 

2 Observar o fluxo do processo 
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3.3. CONSENSO / APROVAÇÃO 
 

01- Este Instrumento Normativo foi elaborado pela SUPROP e validado pela 
GEGEST. 

 

 
3.4. PONTO DE CONTROLE 

 

01- As reuniões de acompanhamento serão realizadas de forma periódica, sendo: 
 

a. Reunião de Acompanhamento - DIREXE: Nessa reunião deverá ser 
apresentado relatório executivo com as informações referentes à execução da 
estratégia. Essas reuniões devem ocorrer com periodicidade trimestral. 

 

b. Reunião de Alinhamento Estratégico ï Alta Administração e corpo gerencial: 
Nessa reunião deverá ser apresentada a matriz de analise estratégica. Essas 
reuniões devem ocorrer com periodicidade semestral. 

 

 
3.4.1. Assiduidade dos gestores nas RAEôs 

 

a. Objetivo: Medir a participação dos gestores nas reuniões de acompanhamento. 
 

b. Periodicidade: Semestral 
 

c. Cálculo: x= (Número de gestores presentes/ Número de gestores convocados) x 
100 

 
 

3.4.2. Índice de Execução estratégica 
 

a. Objetivo: Indicador que mede o percentual de execução estratégica realizada 
no exercício. 

 

b. Periodicidade: anual 
 

c. Cálculo: x= (ações realizadas/ total de ações previstas no PE)x 100 
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4. PAPÉIS E RESPONSABILIDADES  
 

4.1. DA UNIDADE RESPONSÁVEL 

 

 
4.1.1. Gerencia de Gestão Estratégica /Supervisão de Projetos e 
Processos 

 

01- Setor responsável que participa ativamente na formulação estratégica da 
Companhia, de modo a propiciar a efetiva integração da gestão de projetos e 
processos ao sistema de planejamento e gestão. 

 

02- Destacam-se como principais competências dessa Gerência/ supervisão: 
 

a. Consolidar informações sobre o desempenho de projetos estratégicos 
definidos no Plano de Negócios; 

 

b. Monitorar os resultados dos processos e sua comparação com as metas 
estabelecidas; 

 

c. Gerar relatórios de acompanhamento trimestrais para apresentação em 
DIREXE; 

 

d. Realizar RAE com a alta administração e corpo gerencial; 
 

e. Elaboração de relatório consolidado com apuração de resultados ao final do 
exercício para apresentação em DIREXE e CONSAD. 

 
 

4.1.2. Gerência de Planejamento de Mercado 
 

01-      São atribuições da Gerência de Planejamento de Mercado: 
 

a. Realizar analise de competitividade das unidades portuárias para 
apresentação nas RAEôs. 

 
 

4.1.3. DIREXE 
 

a. Aprovar Plano de Negócios; 
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b. Acompanhar andamento e resultados da implementação estratégica, 
assegurando a execução do Planejamento Estratégico no âmbito de suas 
diretorias. 

 
 

4.2. DAS UNIDADES EXECUTORAS 
 

01- Dentro do conceito de gestão colaborativa, todas as áreas da empresa 
desempenham papéis importantes na gestão do Planejamento Estratégico. 

 

4.2.1. Gerências: 
 

01- Dar suporte para a efetiva gestão de projetos e processos, seguindo os 
procedimentos estipulados nos manuais (Anexos II e III), controlando os 
indicadores e metas de sua competência; 

 

02- Comunicar a estratégia, agindo como multiplicadores frente às suas 
equipes de trabalho. 

 
 
 

5. DIRETRIZES ESPECÍFICAS  

 

5.1. IMPLEMENTAÇÃO DA ESTRATÉGIA 
 

01- A estratégia da CDP é traduzida no mapa estratégico, sendo monitorada a 
evolução da estratégia e as iniciativas, por meio da gestão de projetos e processos, 
que mobilizarão a Companhia para as mudanças desejadas, tendo como referencia o 
Plano de Negócios aprovado anualmente. Abaixo é apresentado desenho 
esquemático para execução da gestão estratégica. 
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OBJETIVOS INDICADORES METAS INICIATIVAS 
 

O que é crítico para alcance da 

estratégia? 
Como será medido? 

Nível e desempenho/ 

melhoria 

 

Processos e Projetos 

 

 

02- As iniciativas estratégicas serão gerenciadas conforme Manual de Gestão de 
Projetos (Anexo II) e Gestão de Processos (Anexo III), devendo ser obedecidas as 
diretrizes contidas nos manuais referenciados. 

 
 

5.2. REUNIÃO DE ALINHAMENTO ESTRATÉGICO - RAE 
 

01- A reunião de alinhamento estratégico ï RAE deverá ocorrer com periodicidade 
semestral, tendo os seguintes objetivos: 

 

a. Introduzir a CDP no aprendizado contínuo; 
 

b. Alinhar entendimento entre BSC e a estratégia da organização; 
 

c. Tomar decisões estratégicas e definir responsabilidades; 
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d. Consolidar aprendizado estratégico. 
 

02- A seguir segue a matriz da analise estratégica. 
 

 

 

 

6. NOTAS EXPLICATIVAS  
 

01- Não há notas Explicativas 
 
 
 

7. ANEXOS  
 

a. Anexo I ï Fluxo de gestão da estratégia 
 

b. Anexo II ï Manual de projetos 
 

c. Anexo III ï Manual de processos 
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8. APROVAÇÃO  
 

01- Este Instrumento Normativo foi aprovado pela Resolução n° 32/2020 da 
Diretoria Executiva da CDP - DIREXE, em Reunião realizada em 08/05/2020, e entra 
em vigor a partir da data de sua publicação. 

 

 
EDUARDO HENRIQUE PINTO BEZERRA 

Diretor Presidente 

 

MAURO HENRIQUE BARREIROS DOS SANTOS 

Diretor Administrativo-Financeiro 
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ANEXO I ï FLUXOGRAMA 
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ANEXO II ï MANUAL DE 
PROJETOS 
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ANEXO II ï Manual de Projetos 
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